DYPLOM

Mediatora w sprawach pracowniczych

NR 1128/MP/KUL/2017/2018

Pani Elzbieta Ewa Jarszak

ukonczyla specjalistyczne szkolenie z zakresu
Mediacji w postepowaniu z prawa pracy
i mediacji w organizaciji.
Szkolenie odbylo sie w ramach studiéw podyplomowych
~-Mediacja sadowa i pozasadowa” prowadzonych na Wydziale

Nauk Spotecznych Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego
im. Jana Pawla II w roku akademickim 2017/2018.

Magdalena Grudziecka
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Zatgcznik do Dyplomu nr 1128/MP/KUL/2017/2018
Polskie Centrum Mediacji zaswiadcza, ze

Pani Elzbieta Ewa Jarszak, PESEL: 71101803322

ukonczyta specjalistyczne szkolenie z zakresu mediacji w postepowaniu z prawa pracy i mediacji
w organizacji w wymiarze 40 godzin dydaktycznych prowadzone przez trenerow Polskiego Centrum
Mediacji - Magdalene Grudziecka, Jerzego Ksiazka zaliczajac z wynikiem pozytywnym nastepujace
fematy:

Procedury prowadzenia mediacji w sprawach pracowniczych z prawa pracy i w organizacji:

- specyfika mediacji pracowniczych;

- specyfika pracy mediatora w mediacjach pracowniczych z prawa pracy i w organizacii;

- obszary zastosowan mediacji w sprawach pracowniczych z prawa pracy i w organizacji;

- udziat i rola petnomocnikéw w mediacji, wspotpraca mediatora i petnomocnika;

- etapy mediacji w sprawach pracowniczych z prawa pracy i w organizacji;

- dokumentacja przygotowywana i prowadzona przez mediatora;

Prawne aspekty mediacji w sprawach pracowniczych z prawa pracy i w organizacji.

Mediacje pracownicze a dyskryminacja i mobbing. Konflikt kulturowy w mediacjach pracowniczych z prawa pracy
i W organizaci
oraz specjalistyczne warsztaty (symulacje mediacji) ksztatcace umiejetnosci:

Prowadzenie posiedzen indywidualnych, wspdlnych oraz spotkan na osobnosci.

Analiza konfliktu objetego mediacja, umiejetnos¢ stawiania diagnozy i hipotezy.

Umiejetno$¢ stosowania wiasciwych technik mediacyjnych na roznych etaﬁach mediacji w postepowaniu
pracowniczych z prawa pracy i w organizacji.

Praca z emocjami stron, przetamywanie impasu w mediacji. Umiejetnos¢ wspierania stron w pracy nad
rozwigzaniami, w kreatywnym poszukiwania rozwigzan, identyfikacji zasad i kryteriow podejmowania decyzji.
Praca mediatoréw w parze.

Przygotowania dokumentacji niezbednej w mediacji: ugody, protokoty, wnioski.

Magdalena Grudziecka Jerzy Ksi
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